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Hudng dan tan dung cac thudc tinh theo cap s6 nhan dé xay dung mét t6 chiic phat
trién manh trong thé ky 21.

Dich béi: Crystal To



Gidi thiéu

Chung ta dang séng trong E\ &
thgi dai phi thudng. E" P== e

C6 thé lap luan rang day la thai dai séng tét nhat. Cong nghé f‘,.. E
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chophép conngudilam dugcnhiing viéc mavainamtrugc day b

lakhong thé. Cac cong ty tunhan gid co thé divao khéng gian,
nhiing conngudibinhthudngcéthékétndivéinhauquavideo
moi lic moi ndiva cdcnhiing nhdm nhé cac cdnhan gid co thé
dét pha cac té chic16n. Ly do cho tat ca nhiing diéu nay la boi

vi xudt hién sy thay déi theo cap s6 nhan.
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Vi du vé luu trit dit liéu, cac hinh anh trén cho thdy su thay déi vé kich thudc cda thiét bi luu trir di liéu
theo thai gian. Mot thé micro SD 1TB ¢6 kich thudc bang dau ngén tay c6 dung lugng luu trit gap
200.000 lan cai 6 ciing ctia nam 1956. Néu nhin vao chi phi 5SMB IBM 305 RAMAC c6 chi phi hang nam la
35.000 d6 la vao nam 1956. Nhu vay, chi phi cho méi MB la $7000. MUc gia nay ngay hém nay la
0,0000194 USD/MB (nam 2021).

Ré hon 360 triéu lan!

DPay la mo6t con s6 ma bd nédo tuyén tinh ctia ching ta khéng thé hiéu dugc va cling la mot trong nhimng
ly do khién chiing ta khéng thé tan dung thai co dé dot pha theo cap s6 nhan hodc nhan ra cé su dot
pha cho dén khi diéu nay xay ra.
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Su thay déi theo cap s6 nhan nay dang dién ra trong mét s6 nganh céng nghiép va thi trudng nganh doc.

Salim Ismail néi hién c6 it nhat 25 khoanh khac Gutenberg dang thay déi cach van hanh cla thé giéi. Voi
tu cach la mot t6 chuc, ban can tan dung dugc nhiing thay déi nay va sé hiru cac thudc tinh can thiét dé

thuc hién diéu nay.

Chung ta dang trai qua hon 25 khoanh khac
Gutenberg

Xa hoi dang khéng theo kip téc dé clia cong nghé.

1. Thiét bi cdng nghé deo tay 14. CRISPR
2. Congnghéthucté hdonhop  15. Gidi trinh tu gen
3. Cap song sinh ky thuat s6 16. Al/ML/DL
4. Bionics 17. Luu tr{r nang lugng o
5. Cong nghé nano 18. Hinh anh than kinh L
6. P tg'g oi ¢ 19. Xe tu lai de of
. Protein nuéi cay . Xe ty lai — ' the Ex0O
7. Nang lugng mat trgi 20. Cong nghé chuoi khoi
8. Chéng lao hoa 21. Robot - A B e
. ng toi goi day la Tha cla
9. Phuong tién truyén thong xa hdi22. Méy bay khéng ngudi l4i 1ing 201 9ot dayla thap Ky cta =X
s Lx vi ching t6i nhan ra cdch ma céac to
10. Cdm bién 23.In3D . ]
. . N ) ) chuc tan dung ExO dé xay dung cac té
11. Khéng gian tu nhan héa 24. Microbiome ]
a e x o chucsangtaovabénviing.Nghiénciu
12. Quan tri ky thuat s6 25. Bitcoin
i . s . o i ) Fortune 100ExponentialQuotient(ExQ)
13. Dién toan dam may 26. Pién toan lugng tu

clia chuing t6i cho thay cac t6 chuc c6
diémExQcaolanhiingtéchuctandung
nhiéu hon cac thuéc tinh cap sé nhan

TOp 10 t6 Ch u’c EXO trén CUng (Exponential attributes).
vuat trdi so véi 10 t6 chiic ExO
dudi cung vi chung ¢6

3X 4 Tang trudng doanh thu cao hon 1 09X S dung tai san tét hon

Lgi nhuan cao hon 4OX ‘Iqi nhuan thu vé cho ¢6 déng cao hon
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ﬂ[- Tai sao ban can chuyén doi theo cap s6 nhan thay vi chuyén déi s6 tuyén tinh

Chuyén d6i s6 dang la trong tdm cla cac thanh
vién hdi dong quan tri va cac giam doc diéu
hanh cap cao trén toan thé gidi.

Cac Chinh Pha dang noi vé chuyén déi sé va thuat nglr cudc cach
mang cong nghiép lan tha 4 & khap moi

noi. Ngoai ra con c6 moét s6 an phdm néi rang ty lé that bai ctia
chuyén déisélahaon 70%. Lamot nhalanh daoté chic, banratdé
gap thach thuc trong viéc tim ra cach tét nhat dé phat trién..

Gigday, té chiicctiabansé phaitandungcongnghénhungdélam
" dugcdiéu nay,bancan ddmbaorangté chiic ciaban co tuduy dé
tan dung thaoi dai tang truéng cap s6 nhan nay. Day la ltc chuyén
déitheo cap s6 nhanxuat hién. Ratnhiéu té chiic dang sé hda quy
trinh mét cach tuyén tinh va khéng nhan dugc két qua ma ho ky
vong. Bat dau vdi viéc sé hoa khong phai la lua chon tét. \

€ openexo

YIETLOTUS



@ Taisao ban can chuyén d6i theo cdp s6 nhan thay vi chuyén doi s6 tuyén tinh

Mot vi du don gian

Méttd chiichién dang strdung s sach dé dathangtiéu dung.Daylamotquatrinh tén thdigianva phatsinhthém chi
phi s6 sach. Do do, t6 chiic mudn loai bo loai hinh nay.

Mét cach ti€p can chuyén déi sé 1a s6 hda s6 sach. Vé ca ban, nhdm thuc hién quy trinh thd cong va tao ra mét phién
bankythuatsé.Vakétquéalabanco méthéthdng codthé matnhiéuthdigian hon khimoingudican hochéthéng mdi,
c6théhiéuquahon 10%vamoingudikhongthucsumudndungné.Bancanphaihiéuquahongap 101an, khéngphai
hiéu qua hon 10%.

Mot s6 t6 chiic st dung cach tiép can nay
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i. Tai sao ban can chuyén d6i theo cap s6 nhan thay vi chuyén déi sé tuyén tinh

Chuyén d6i theo cap s6 nhan

DGi véi Chuyén déi theo cap s6
nhan,bansésidungdiliéutréntat
cé cac san pham da dat hang trudc
day va théong qua cac thuat toan, Coéngty cap s6 nhan (ExOs)

ban phat trién mét hé théng tu dat c ExO Sprint
hang cac san phdm d6 dua trén dir E

lieu lich s, sau &6 diéu chinh thuat v

toan theo thai gian, diéu nay cho © - A Du an sang tao

phép nhém cla ban tap trung vao o) truyén théng
cacnhiémvugiatanggiatrihonkhi
hé théng tu dat hang va cai tién rat Thai gian
6 thé la cai tién gap 10 lan.

Su thay d6i sang tu duy cdp s6 nhan Chang t6i da phattrién motsé chuong trinh cd thé gitp

khéng dén mot cach tu nhién. t6 chiic cla ban dat dugc diéu nay. Bay la qua
trinhtangtécchuyéndbitheocapsénhantrong 10tuan.

T6 chiic ctia ban can phai cd mot suthay déi tuduy Két qua tir qua trinh 10 tuan nay (Sprint) cho

dé c6 thé tan dung cac ngudn luc cap s6 nhan nay. phép moét té chiic di truéce thai dai 3 nam. DE hi€u sau

hon vé Sprint, hdy nhap vao hinh anh bén dudi.
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https://openexo.com/exo-sprint/
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Tai sao ban can chuyén déi theo cap s6 nhan thay vi chuyén doi s6 tuyén tinh

Phan héi cia khach hang

“Toi thay ExO cuc ky gia tri. Toi da dua cuon

sach ExO Sprint vao danh sach phai doc cho

cac quan ly cap cao cla cong ty va ching toi
dang ap dung nhiéu nguyén tac ExO”

y
Urlowne®

Paul Polman
Cuu CEO Unilever

“ExOs la can thiét cho tat ca nhing ai quan
tam dén cach ma cong nghé cap s6 nhan
dang phat minh lai cach thic trién khai trong
kinh doanh”

Google

Ray Kurzweil
Giam déc Ky thuat, Google

“Toi s bién Gucci thanh mét té chiic cap s6

nhan!”

GucCcCl

Marco Bizzarri
CEO, Gucci

X

VIETLOTUS

“Sang kién nay [a mét vi du dién hinh vé cach
quan hé déi tac cong/ tu mang lai gia tri
cho céng dong”

|ﬂ-1 I

Carlos A. Gimenez
Thi truéng quan Miami-Dade

“90% thach thiic cla viéc chuyén déi la chuyén déi
toan b6 t6 chiic. Rat dé dé khién nhom lanh dao té
chtic hdo huic. Van dé lai nam & su dong bang cla
nhom lanh dao cap trung. ExO Sprint |a giai phap dé
gidi quyét van dé nay.”

PG

Tony Saldanha
VP Global Business Services, P&G

“Chung t6i sé dua Thai Lan thanh quéc gia
cap s6 nhan!”

Prayut Chan-o-cha,
Thi tuéng Thai Lan
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M hinh t6 chirc theo cap s6 nhan (ExO Model)

Mé hinh c6 thé dugc ghi nhé bang cach s dung

- 2 , A LS 0 , phuong trinh don gidn ExO = MTP + SCALE + IDEAS.
tram t6 chuc, M6 hinh T6 chuic Bathanh phanla Muctiéu vidai cé khd nang chuyén

theo cap s6 nhan (ExO Model) da d6i (MTP) va sau d6 12 05 thuéc tinh tan dung sy doi

dugc duc két. d30 bén ngodi t& chic (SCALE) va 05 thuéc tinh cho
phép ban quanly sy déidao do6 trong ndibo (IDEAS).

Sau nhiéu nam nghién ctu vé hang

M T F. Cé mot dac diém khong thé thiéu
cta T6 chuc cap s6 nhan la MTP.

- N 1.z . '
Muc tiéu vi dai co kha nang chuyén doi (MTP) Muc dich cdia t6 chuic phai 13 mot
- pert g ci gi d6 c6 quy mé 16n va cé kha

= an DEnand]

(im0 chén

rilrL \ 0. , .
nang chuyén doi va tat ca cac gid
q3ng ditu khidn

[Dmbboassc

Cang ding & Bdm &

(Cenmruyy L D |

tri cGia t6 chiic va cdc muc tiéu hai

i i hudng téi viéc dat dugc né. Bay

00000
06060

Thaigt todn . JU. A 2 i a
Temiraraten Akt khoéng phai la mét cau khau hiéu
Tos bl D30 byt thn dep dé treo trén tudng.
| Bl yuiriry el B ]
“Ang nghi xl.:- r'-:',:- Sur gda bt 'Déy la |y do ma t6 chuc dé
P ton tai.
Some SpaceX: “Con ngudi phadi tré thanh mot loai da hanh tinh!”

TED:"Y tudng dang dé lan tda’
X Prize Foundation: “Mang lai dét pha vi lgi ich cGia nhan loai.”
MTP’s are Google: “T8 chuic lai hé thdng théng tin cha thé giGi”

Examples of

Mét khi ban da tim dugc MTP cia minh, budc tiép theo la hiéu cac dac diém bén trong va bén ngoai can
c6 dé trg thanh mot t6 chuc cdp s6 nhan. Cac dac diém bén trong la Giao dién, Bang diéu khién, Kiém tha, Tu chi va

Coéng nghé xa hoi. T viét tat dugc st dung la IDEAS. Cac thudc tinh bén ngoai la Nhan luc theo nhu cau, Cong dong
&amp; Dam déng, Thuat toan, Don bay tai san va Su gan két. Tu viét tat duoc st dung la SCALE.
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ig,‘ M hinh t6 chirc theo cap s6 nhan (ExO Model)

Y tudng — Nhitng thudc tinh bén trong cutia té chic ExO

Thuéc tinh Né la cai gi? Loi thé Yéu cau
Giao dién La cau noi gilra Sang loc su d6i dao bén ngoai |-  Tiéu chudn héa Quy
cac hoat dong bén thanh cac gia tri bén trong cla trinh
ngoai t6 churc. - Ngoai canh c6 thé mé
vakhungdiéukhién noi Lién két cac dong luc tang rong
bé. trudng bén ngoai véicacyéutd |« Thuattoan
Vidu:cadcnéntang, giao 6n dinh ndi bo.
dién ngudi dung, API Tudoéng hdacho phép kha nang
ma réng.
Bang diéu Cac chi s6 dé do ludng, Theo déi cac dong luc tang «  S6 liéu thai gian thuc
khién thdi gian thucvacoy trudngquantrongtheothoigian |« Kha nang phan tich
nghia thuc. +  OKR
OKR la khung quan ly. « Van héa chap nhan
Gidmthiéusaisétbangcacvong
phan hoéi ngan.
Kiém thu Vandung phuong phap Gilt cdc quy trinh phu hgp véi |« Do luong va theo doi
kh&inghiéptinhgon dé cac tdc nhan bén ngoai cé dac cac thi nghiém
kiém tra cac gia dinh va tinh thay d6i nhanh chéng. « Van héa chap nhan
thir nghiém mot cach T6i da hoa viéc ndm bat gia tri
nhat quan dé kiém soat Thai gian dua ra thi trudng
rdi ro. nhanh hon (S& dung MVP).
Chap nhan rdi ro cung cap mot
lgi thé va hoc tap nhanh hon.
Tu cht Cac hinh thuc té chic Tang su nhanh nhen. «  MTP
md&i “dugc trao quyén”. Cétrach nhiém hontruéckhach |« Nhan vién tu cha.
hang. «  Bang diéu khié
Phan (ng va thai gian hoc tap
nhanh han.
Tinh than t6t hon.
Céng nghé Tao tuang tac hang Tuong téc, trao d6i nhanh hon. |« MTP
xa hoi ngang trong cac doanh Chukyraquyétdinhnhanhhon. |« Coéng cu xa héi dam
nghiép té chiic theo Hoc nhanh hon. may
chiéu doc. On dinh ddi nga. «  Van hoa hop tac xa
A
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ig,‘ M hinh t6 chirc theo cap s6 nhan (ExO Model)

SCALE - The External Characteristics of ExQO’s

Thuéc tinh Né la cai gi? Loi thé Yéu cau
Nhan lyc theo nhu | Nguénnhanlucbanthoi Ky nang tot nhat Kha nang tuyén dung
cau gian, chuyén trach, dua Nhanh nhen dich vu theo yéu cau
trén tung nhiém vu Hoc tap tir déi ngi nong cot Lam r6 nhiém vu ky
Lién két manh mé hon véi core thuat
team
Coéng dong & Khai thac stitc manh Tang long trung thanh MTP
Dam déng cla cong déng va dam Cho phép tang trudng theo cap Cam két
doéng bang cach két néi s6 nhan Lanh dao dich thuc
vGi ho thong qua bat ky Tiép nhan nhiing y tudng mdiva Dé dang cho ngudi
phuong tién nao hoc hoi ngoai tham gia
Nhanh nhen & thuc hién nhanh Nang luc ngang
chong hang (peer to peer
Tao ra nhiing y tuéng mdi capabilities)
Thuat toan St dung dit liéu va tu Khanangmardng ctiasanpham Hoc mdy hodc hoc

donghdacacquyétdinh
hodc gidam thanh kién
cllaconnguditrongqua
trinh ra quyét dinh.

va dich vu

Tan dung cac thiét bi/ cdm bién
dugc két noi

Ty lé16i thap hon &amp; 6n dinh
Dé dang cap nhat

chuyén sau
Van héa chap nhan

Don bay tai san

SU dung tai san, khong
s& h{u tru khi la tai san
khan hiém

Khanangma&rdng cliasanpham
va dich vu

Chi phi cung cap can bién thap
hon

Loai bé viéc phai quan ly tai san
Nhanh nhen

Tai san c6 san dé dang
st dung
Giao dién

Su gan két

Thu hat cong dong va
dam doéng

Tang long trung thanh

C6 dugcy tudng

Chuyén d6i dam doéng thanh
cdng dong

Tiép thi don bay

Chai & Hoc

Vong lap phan hoi ky thuat s6
dén khach hang

MTP
RO rang & céng bang

A
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i. M hinh t6 chirc theo cap s6 nhan (ExO Model)

Ban c6 thé vach ra céch t6 chiic ciia ban dang tan dung cac Thuéc tinh ExO Canvas.

Lam thé nao ban cé
P Mét trong nhiing diém dau tién dé xuat
th e ta n d U n g EXO phat 1a hiéu t6 chuc ctia ban hién tai dang

& muc d6 nao trén thang cap sé nhan.

Diéu nay c6 thé dugc thuc hién bang cach

hoan thanh Khao sat chi s6 cap s6 nhan.
Sp— Muc diém mong mudén can it nhat trén 65
diém. Tiép theo la dé hiéu rd hon vé cac
thudc tinh ExO, ban c6 thé xem khoa hoc
ExO Foundations Training hodc doc Cuén
sach cactd chiic cdp s6 nhan (Exponential
Organizations Book).

Métkhicohiéubiétvé ExO, budctiéptheoladdichi€uxemcachtéchicctiabandangtandungcacthuéctinhExOnhu
thé nao bang cach sttdung ExO Canvas.Dé thuc ddy Chuyén dditheo cap s6 nhan, ban c6 thé chay ExO Sprint.Ban co

théxembén duditrong phan“Cachchingtéigiip bantandungcongdéngOpenExO déthiucdady cacsangkién”hodc

ban c6 thé mua cudn “Chuyén déi theo cap s6 nhan” va thuc hién n6 trong té chic ctia minh.

Chungtoidaxay dung métcong déng toan caugom
e g I u p ba N cachuanluyénviénvachuyéngiatuvan ExO:cécnhé

5 lanh dao tu tudng, cong nghé va cac nha d6i mdiva
nhing ngudi lam dot pha dang gitip cac té chic tu
khapnaitrénthégigitandungchuyéndditheocipsé
nhan.Chungtéicé métsé chuongtrinhvacohodicho

Quét ma QR nay hoac cac té chiic thudc moi quy mé. Ban cé thé lien hé véi
theol 8 nay dée chung téi & day va ching t6i sé lién lac dé giup ban
c6 bat dau. trong qua trinh chuyén d6i theo cap sé nhan.
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https://link.exos.to/exopass_ExTGuide
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Bién tap: OpenExO va Viet Lotus
Ngay xuat ban:
Phién ban: Tiéng Viét
Thiét ké: Diginauts
Dich béi: Crystal To



